ResoSante

Colombie-Britannique

Notre

MISSION

Votre santé en francais
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ACCESSIBILITE

(U

l RésoSanté cherche par toutes ses activités a assurer
la meilleure accessibilité a des services de sante
(mentale et physique) en francais dans la province.

EQUITE

RésoSanté s'engage a mettre en ceuvre des pratiques
et des politiques qui assurent que chaque personne
soit traitée de maniére juste et équitable quel que soit
son statut ou larégion ou il ou elle se situe.

RésoSanté participe a développer un
acces équitable a des services de santé
et de bien-étre en francais pour les
francophones en Colombie-Britannique.

Notre

Les francophones de la Colombie-
Britannique ont accés aux services de

VISION santé en francais dont ils ont besoin.

DIVERSITE

RésoSanté reconnait toutes les formes de diversité
sociale ou culturelle et cherche a valoriser cette
diversité dans toutes ses activités.

RESPECT

RésoSanté s'assure d'avoir des pratiques et des politiques
exemplaires pour assurer le respect des personnes qu'il
emploie ou dessert et ce, dans toutes ses particularités.



PLANIFICATION
STRATEGIQUE

Consolider les
opérations et le
leadership de
RésoSanté

Consolider et
deévelopper Santé
Ouest

3. ACCESSIBILITE

Augmenter
lacces a des
activites et des
services
a travers la
province
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Le financement pluriannuel ou récurrent occupe plus de 50% du budget de RésoSanté.
Le conseil dadministration est formé et outillé pour bien conseiller et appuyer la direction générale.
Des conventions de partenariats sont etablies avec les partenaires qui le souhaitent.

RésoSanté maintient un positionnement favorable aupres du gouvernement provincial.

Des outils administratifs et des politiques sont en place pour assurer la bonne gestion de Santé Ouest.
4400 patients ont utilisé les services Santé Ouest.

3 meédecins sont en fonction a Santé Ouest.

Des étudiants dans le domaine de la santé qui font des stages au Centre.

|a satisfaction des patients est mesurée annuellement.

Les nouveaux profils des professionnels sur notre répertoire diversifient ['offre de services.

Des services de santé en francais sont accessibles hors du Grand Vancouver.
Maintien des services de promotion de la santé.

Des activités d'information sur la santé ont lieu dans toutes les régions de la province.
Augmentation du nombre de projets dans les regions.

Augmentation du nombre de répondants au sondage de Résosanté.

Visibilité accrue de Résosanté et Santé Ouest.



